Algar:-

Telecom

Termo de Contratagio aos servigos Algar Telecom :

ALGAR TELECOM S/A, Prestadora de Servicos. de Telecomunicagdes, CNPJ 71.208.516/0001-74, com sede na
Rua José Alves Garcia, n® 415; ALGAR MULTIMIDIA S/A, CNPJ 04.622.116/0001-13, com sede na Rua José
Alves Garcia, mezanino, no 415,~as duas primeiras situadas no Bairro Brasil, CEP 38400-668,

Uberlandia/MG; VOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S.A, CNPJ/MF
05.872.814/OQ01—30, com sede a Rua do Bosque, No 185, no bairro Barra Funda, S3o Paulo-SP, CEP 01336-
000; e SMART TELECOMUNICACOES E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ sob o no 03.423.730/0001-93,
com sede no Cais do Apolo, n® 222, Bairro do Recife, CEP 50030-200, Recife/PE

DADOS DO CLIENTE

Nome/Razé&oSocial: __ CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO CEARA

Sexo: () M () F Data de Nascimento: / / CPF/CNPJ:14.929.252/0001—04 RG/IE:

Org.Exp: _Data de Expedigdo: / / Nome da M3e:
Telefone de contato: 85 991038930 E-MAIL: financeiro@cauce.org.br
ENDEREGO INSTALACAO

Endereco:Rua do Rosario no 77 Bairro :Centro ,
Complemento: 7° andar Cidade:Fortaleza Estado:Ceard CEP: 60055902

Agendamento para instalagdo: ( ) Manh3 ( )Tarde () Integral Datieiief’ /s =3P 8 104
ENDEREGCO FATURAMENTO

( x) Enviar fatura para o mesmo enderego da Instalagdo () Outro

Enderego de faturamento: Rua do Rosario, 77 - 70 andar - Fortaleza/CE 2 AN
D=ta Vencimento Fatura: 21 Receber no e-mail:ﬁnanceiro@cauce.org.br "‘*“\__N_wﬁ,i/

L _oito em conta -_Desconto de R4 10,00 ( ) Bancoe no__ X Agéncia:___ XXX___ Conta Corrente__ XXX
SERVICOS E PRODUTOS CONTRATADOS Oferta Revolution Especial - 600mb

Ofertas validas para as localidades de: vide regulamento da oferta (disponivel no site www.algartelecom.com.br)
Prazo de vigéncia da Oferta: Vigente de 01/01/2023 até 31/01/2023 °

d Fidelidade 12 meses - CPF/ CNPJ Fidelidade 24 meses - CNPJ
BANDA LARGA Banda Larga + Servicos /Banda Larga + Servicos. Banda Larga + Servigos i Banda Larga + Servigos
digitais . digitais + Telefone Fixo | digitais digitais + Telefone Fixo
( ) R$109,90 ( ) R$119,90 ( X ) R$99,90 ( ) R$109,90
et R$’79 90 | Assinatura R$69,90 Assinatura R$69,90 . Assinatura R$59,90
600mb Ak RSI,;15* Aya AudioBooks R$15*%  Aya AudioBooks R$15%  Aya AudioBooks R$15*
yaA ab:)ok?s R$15% ~ Avabooks R$15% Ayabooks R$15* Ayabooks R$15%
¥ Telefone Fixo R$20 | | Telefone Fixo R$20

Valores de Livros Digitais com * sofreri\m de,]scq,%evido a suas combinacdes.
> Ciente das condicées acima: (= SRS (campo para a assinatura do Cliente)

g Produto / TELEFONIA FIXA* “Fidelidade 12 meses/ ‘Fidelida?dfs 24 meses o]

g 2P/ 3P Composicdo

EMPRESARIAL 5 ; () |1 Linha - R$ 20,00 | Assinatura: R$20,00

us;”,}:}idc"sirizg' T ) |2 Linha - R$ 40,00 | Assinatura: R$20,00+R$20.00

Mais (P.A n® 095/2012 - Local e no () |3 Linha - R$ 60,00 |Assinatura: R$20,00+R$20,00+R$20,00

063/2013 - LDN) 1 () |4Linha - R$ 80,00 [Assinatura: R$20,00+R$20,00+ R$20,00+ R$20,00
) Ciente das condicées acima: (campo para a assinatura do Cliente)

SERVICOS DE VALOR AGREGADO (SVA’s) Mensalidade Valor promocional

FAST SUPPORT ) R$ 44,72 R$ 29,90

HERO EMPRESAS 1 &) R$ 12,90 #H#

HERO EMPRESAS 2 62 R$ 19,90 #HEH#

SVA SMARTFI EMPRESA ON/ 1 ROTEADOR () R$ 39,90 . | #HH

SVA SMARTFI EMPRESA ON/ 2 ROTEADORES () R$ 69,90 #HH

PROTECAO WEB ) R$ 39,90 R$ 29,90 .

IP FIXO ) R$ 85,93 R$ 73,65 _

( ) Ciente das condicdes acima: (campo para a assinatura do Cliente)

Taxa de instalagdo: Para Banda Larga no Pacote Revolution R$ 170,00

Periodo do beneficio/fidelidade: ( ) 12 meses (CPF ou CNPJ) (_ ) 2_4 meses (C_NPJ)

Total mensal: R$ (Ciente de valores proporcionais na primeira fatura)
Portabilidade: n° Tronco ( ) () ;(') Tai e ; o

( ) Declaro que a Algar Telecom, em caso de solicitagdo da CONTRATANTI% dlquqlblhzara numero (s) proviso-
rio’(s) para originar e receber ligagdes. O nimero provisorio estara dispomv_el ,lr!|C|‘al,me|jtg em locais que pos-
suem disponibilidade de banda larga na tecnologia GPON. Este nlimero provisorio ira originar e receber ligagdes




Algar:

Telecom

prazo de fidelizaggo, conforme estabelecido no Regulamento (www.algartelecom.com.br). Banda larga 12
meses - multa R$300,00 ; Banda Larga 24 meses - R$480,00. Telefonia fixa 12 meses - multa

R$234,84; Telefonia Fixa 24 meses - R$469,68. As regras e informacges referentes & oferta contratada
estdo detilhadas no Contrato de Prestacdo de Servigos e Regulamento, disponiveis no site Www.algartele-
com.com.br, :

Banda Larga: o valor sera composto por Assinatura, conforme plano, + Servigos de Leitura Digitais
(acesse o APP para desfrutar do beneficio) + Modem Algar, e virdo detalhados em sua fatura. Upload. A
velocidade Upload Para a Expansdo tem média de 50% (cinquenta Porcento) sobre a velocidade contratada.
Equipamento (Modem Algar - Comodato: Algar Telecom podera disponibilizar €quipamento para instala-
¢do da banda larga durante vigéncia da contratagdo. Em caso de cancelamento ou transferéncia de titularida-
de, 0 modem devera ser devolvido, sob pena de pagamento no valor de R$ 650,00 (custo de reposigao), em

uma Unica parcela no faturamento subsequente conforme regulamento www.algartelecom.com.br,

Migrac&o de Planos/Ofertas: Caso a Oferta anterior contemple a aquisigdo parcelada de modem que seja

compativel com a nova Oferta, o Cliente continuara pagando as parcelas mensais restantes. Caso o equipa-

7

mento ndo seja compativel, ocorrerd o vencimento antecipado das parcelas remanescentes.

Livros Digitais: Aplicativo de audiolivros/livros um best-seller/més. Disponivel para download e web para
artphones/tablets Android e i0S. Aya AudioBooks — Aplicativo focado em audiolivros. AyaBooks — Aplicativo
focado em livros digitais em best-sellers. AyaBooks Business - Aplicativo focado em livros digitas de negocios.

Fixo ilimitado: LigacSes fixo/mével apenas cédigo 12. Codigos de outras prestadoras serdo tarifadas.
Fast Support: Servico de atendimento com SLA reduzido de 8 para 4 horas (Telefonia Fixa)/ de 24 para 4

sendo possivel acessa-lo de qualquer lugar da rede, o IP serd o mesmo toda vez que ele se conectar a rede.
Hero Empresas: “"HERO EMPRESAS 1” - 200 GB de armazenamento €m nuvem, 3 licengas; “"HERO EM-
PRESAS 2" - 580 Gb de Armazenamento em nuvem e 5 licencas. Servico de Seguranca digital,

Reajuste anual: indice IST para os Servigos de telefonia fixa e IPCA para os demais servigos. Ocorrerdo
Seémpre no més de junho. 3

Qualidade do WiFi: A velocidade méxima contratada sera atingida apenas na conexdo cabeada, podendo
haver variacdes na conexao Wi-Fi conforme previsto no regulamento - www.algartelecom.com.br,
Contrato: Considerado um contrato preliminar desde que devidamente assinado. O’ pedido passars por
andlise de crédito e viabilidade, constatada a inviabilidade técnica, considerar-se-4 rescindido.

"“stalacdo: Para a instalagdo a pessoa designada devers apresentar RG e CPF. Para instalagdes de telefo-
'nd fixa, hd a necessidade de fiagdo interna e aparelho para o funcionamepto do servigo.

Canais de atendimento.Ch j i

de Dados: dpo@algartelecom.com.br; Ouvidoria: https://www.algar.com.br/ogvidoria

Declaro expressamente que:

() os dados cadastrais aqui preenchidos s3o verdadeiros; : 3 .

( ) ciente, lido e compreendido as condigdes e caracteristicas dos servigos/condigdo dos equipamentos (modem

~

Ciente de que a prestacdo dos Servigos serd realizada de acordo com as condigOes descri‘tas neste Termo, no

(€ A lecom.com.br.
Regulamento e{CONTRATQS.D PRESTACAO DE SERVICOS www.al ar;g : ‘
Asginatura: \i_; Sﬁi )~ — Data: _ /2] OA "LCZ.E

(Assinatura idénéi\ca a do RG/CPF) s PW R,OOO(/ BMé :

Email:  anapb@algartelecom.com.br

Consultor Algar Telecom i
Validade da Proposta - 5 dias corridos




